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FUNDAMENTACION

El programa que se presenta para la asignatura Desarrollo Organizacional
constituye un enfoque para el conocimiento de las influencias ambientales, los
procesos de grupo e individuales y los procesos organizacionales que se dan en el
ambito organizacional. Es necesario que éste aprendizaje se centre en
competencias fundamentales para movilizar la innovacién y el cambio, administrar a
las personas y las tareas, lograr la pericia técnica y la autoadministracion.

Las organizaciones son basicamente sistemas abiertos, lo que significa que
su efectividad a largo plazo estara determinada por la capacidad que tengan sus
gerentes de anticipar, administrar y responder a los cambios e innovaciones que se
dan en un mundo globalizado. Se considera por tanto que para desempefiarse con
efectividad, los profesionales y los gerentes tienen que dedicar gran parte de su
vida al aprendizaje.

La estrategia metodologica a utilizar debe centrarse en el intercambio
profesor-estudiante con el propdsito de contribuir a la formacion profesional de alto
nivel académico promoviendo en el alumno la autorresponsabilidad en la realizacién
de su propio plan de estudio fomentando para ello el trabajo en equipo. El programa
consta de cinco (5) unidades comprendidas en los aspectos basicos mencionados a
continuacion que debe conocer el futuro egresado para desempefiarse en
actividades gerenciales tanto en empresas publicas, como privadas.

OBJETIVO GENERAL DE LA ASIGNATURA

Promover un conjunto de principios y herramientas de aplicacion practica
necesarias para la administracion eficaz y eficiente de las organizaciones con un
entorno cada vez mas complejo y competitivo.



UNIDAD |

OBJETIVO TERMINAL

ORGANIZACION Y COMPORTAMIENTO
ORGANIZACIONAL

COMPRENDER EL PAPEL QUE DESEMPENA
EL INDIVIDUO EN LAS ORGANIZACIONES,
ASi COMO EL CAMPO DE ESTUDIO DEL

DURACION COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL Y
LOS APORTES DE OTRAS DISCIPLINAS
2 SEMANAS PARA DEFINIRLAS.
EVALUACION
15 %
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Identificar la organizacion como El sistema organizacional y su| MODALIDAD MODALIDAD
sistema. interrelacion con los demas| PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
2. Establecer la relacion existente entre subsistemas. * Exposicion |+  Ejercicios de
el individuo 'y su  entorno Antecedentes del del Docente. Desempefio.
orgz_in_lzacmnal. _ _ comportamiento organizacional | e Presentacio Ejemplos de
3. Definir el término comportamiento y su conceptualizacion. n con aplicacion.
organizacional. . Aporte de las Ciencias Sociales Diapositiva. |«  Interaccion en
4. Describir las teorias que contribuyen al estudio del Comportamiento |+  Participacion el aula virtual
al estudio del comportamiento Organizacional. del Alumno. |+  Exposiciones
organizacional. Variables Biogréaficas, Variables |+  Discusiones modalidad
5. Caracterizar los fundamentos del Psicolégicas y  Variables en Clase. video.
comportamiento organizacional. Sociolégicas como incidentes de |«  Revision +  Materiales
la conducta y la productividad Bibliografica. didacticos
organizacional. multimedia.
ESTRATEGIAS DE EVALUACION:
MODALIDAD  PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
¢ Intervencion del Alumno. e Técnica de prueba.
e  Estudios de Caso. e Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
e Pruebas cortas. »  Foros de discusion en linea.
¢ Capacidad de Sintesis. e Subida de archivos en el aula virtual
e Lecturas recomendadas.

Trabajo en Equipo.
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OBJETIVO TERMINAL

CLIMA ORGANIZACIONAL Y CULTURA
ORGANIZACIONAL

VALORAR

IMPORTANTE
DURACION EMPRESARIAL
4 SEMANAS
EVALUACION
25 %

ORGANIZACIONAL

LA IMPORTANCIA
COMO ELEMENTO

EN EL RENDIMIENTO
Y LOS FUNDAMENTOS

BASICOS DE LA CULTURA ORGANIZACIONAL
A NIVEL DE LAS ORGANIZACIONES.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CONTENIDO

ESTRATEGIAS DE

INSTRUCCION
1. Definir los  términos  Clima Definir los términos Clima| MODALIDAD MODALIDAD
Organizacional y Cultura Organizacional y Cultura| PRESENCIAL SEMIPRESENCIAL
Organizacional y su interrelacion. Organizacional. « Exposiciobn |+  Ejercicios de
2. Analizar la importancia del Clima Funciones del Clima del Desempefio.
Organizacional en las empresas. Organizacional. Docente. Ejemplos de
3. Comprender la importancia de los Importancia de la Cultura y|+ Presentaci6 aplicacion.
Valores, Normas y Costumbres en Clima Organizacional como n con|s Interaccién en
las Cultura Organizacional. factores determinantes en la Diapositiva. el aula virtual
4. Explicar como se desarrollan, eficacia del personal. «  Participacién |+  Exposiciones
mantienen y cambian las culturas Componentes de la Cultura del Alumno. modalidad
organizacionales. o Organizacional. « Aprendizaje video.
5. Describir el proceso de socializacion Tipologias. Andragégico |+  Materiales
y su relacion con la Cultura Proceso de Socializacion. «  Discusiones didacticos
Organizacional. en Clase. multimedia.
e Revisién
Bibliografica
e Trabajo de
Campo
Aplicado a
una
organizacion
bien sea
publica o}
privada.
ESTRATEGIAS DE EVALUACION:
MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL

Trabajo en Equipo.
Pruebas de Conocimiento.

Intervencion y Participacion del Alumno.

Estudio de Casos.

Técnica de prueba.

Subida de archivos

Cuestionario en linea de ejecucion 20%.
Foros de discusion en linea.

en el aula virtual
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OBJETIVO TERMINAL

TEORIAS DE GRUPO Y FORMACION DE

IDENTIFICAR LAS NORMAS, EL PROCESO DE

EQUIPOS LIDERAZGO, LA MOTIVACION, LAS
RELACIONES DE PODER, LOS CONFLICTOS
DURACION INTERPERSONALES Y SU INFLUENCIA
SOBRE EL PAPEL DE LOS GRUPOS EN UNA
ORGANIZACION.
4 SEMANAS
EVALUACION
20 %
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Definir los términos Grupo y Equipo y Conceptuar grupo y equipo.| MODALIDAD MODALIDAD
su interrelacion. Relaciones Individuales y de| PRESENCIAL | SEMIPRESENCIAL
2. Describir los tipos mas comunes de equipo. * Exposicion |+ Ejercicios de
formacion de grupo y equipo en las Toma de decisién grupal e del Docente. Desempefio.
organizaciones.l individual. *  Presentacio Ejemplos de
3. Comparar las diferentes etapas en el Etapas en la formacion grupal. n con aplicacion.
desarrollo de los grupos. Modelo de las 5 etapas, Diapositiva. |+  Interaccién en
4. Analizar los procesos grupales cohesion grupal. Pensamiento |+  Participacion el aula virtual
esp_euﬂ_cps ) (comunicacion, de grupo. del Alumno. |«  Exposiciones
motivacion, liderazgo, conflicto) y su Proceso de Comunicacién, |* Debates modalidad
importancia  a  nivel de las Motivacién (Teorias de entre video.
organizaciones. Contenido y Procesos). equipos. +  Materiales
Liderazgo (Teorias) Conflicto, [*  Revision did4cticos
Negociacion. bibliografica multimedia.
¢ Casos
practicos.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
Trabajo de equipo. Técnica de prueba.
Talleres. Cuestionario en linea de ejecucion 20%.

Casos practicos.

Pruebas Orales - Lectura recomendada.

Revision bibliografica.
Intervenciones.

Foros de discusion en linea.
Subida de archivos en el aula virtual
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OBJETIVO TERMINAL

TEORIA DEL DESARROLLO
ORGANIZACIONAL

ANALIZAR EL ORIGEN Y FACTORES DEL
DESARROLLO ORGANIZACIONAL ADEMAS

DURACION DE SU IMPORTANCIA. MODELOS Y
PROCESOS DE CAMBIO DENTRO DE LAS
ORGANIZACIONES LOS CONFLICTOS.
3 SEMANAS
EVALUACION
20 %
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION

1. Definir el término Desarrollo Definir Desarrollo| MODALIDAD MODALIDAD
Organizacional. Organizacional. PRESENCIAL | SEMIPRESENCIAL

2. Determinar los principios filoséficos Caracteristicas del desarrollo |+ Exposicién |« Ejercicios  de
del Desarrollo Organizacional. Organizacional. del decente. Desempefio.

3. ldentificar las principales Necesidades del Desarrollo. +  Presentacio Ejemplos de
caracteristicas del Desarrollo Organizacional en la n con aplicacion.
Orggnlzacpnal. _ ) organizacion. Diapositiva. | Interaccién en

4. Analizar la |mport§n0|fa de aplicar el Principios basicos del D.O. y su |+  Participacion el aula virtual
Desarrollo Organizacional a todos relacién con el cambio. del Alumno. |«  Exposiciones
los niveles de la organizacion. «  Debates modalidad

entre video.

equipos. e Materiales
* Revisién didéacticos

bibliografica. multimedia.
¢ Casos

practicos.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
Trabajos en equipo. Técnica de prueba.
Talleres. Cuestionario en linea de ejecucion 20%.

Casos practicos.
Pruebas orales.
Revision bibliografica.
Intervenciones.

Foros de discusion en linea.
Subida de archivos en el aula virtual
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OBJETIVO TERMINAL

EL PROCESO DE CAMBIOS

DEFINIR EL CAMBIO ORGANIZACIONAL E

¢ Casos
practicos.

ORGANIZACIONALES IDENTIFICAR LOS FACTORES QUE
INTERRACTUAN EN DICHO PROCESO.
DURACION
3 SEMANAS
EVALUACION
20 %
ESTRATEGIAS DE
OBJETIVOS ESPECIFICOS CONTENIDO INSTRUCCION
1. Definir el término  Cambio Resistencia al Cambio | MODALIDAD MODALIDAD
Organizacional. (Individual y Organizacional). PRESENCIAL | SEMIPRESENCIAL
2. Describir las fuentes de Resistencia Fuerzas para el Cambio. « Exposicién |+ Ejercicios  de
al cambiq y enfgques alterqativos Modelo de Cambio de Kurt del docente. Desempefio.
en la administracion del cambio. Lewin, de Planeacién y Modelo |+  Presentaci6 Ejemplos de
3. Analizar las fuentes mternas y de Investigacion — Accion. n con aplicacion.
externas que crean la necesidad de Fallas en los Procesos de Diapositiva. |+  Interaccion en
cambio en la organizacion. Cambio. +  Participacion el aula virtual
4.  Caracterizar los modelos de cambio del Alumno. |«  Exposiciones
en las organizaciones. «  Debates modalidad
entre video.
equipos. e Materiales
e Revisién did4cticos
bibliografica. multimedia.

ESTRATEGIAS DE EVALUACION:

MODALIDAD PRESENCIAL MODALIDAD SEMIPRESENCIAL
Trabajos en equipo. Técnica de prueba.
Talleres. Cuestionario en linea de ejecucion 20%.

Casos practicos.
Pruebas orales.
Revision bibliografica.
Intervenciones.

Foros de discusion en linea.
Subida de archivos en el aula virtual
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